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Technologie wspierajgce
zarzagdzanie tancuchem dostaw.

Prezentacja innowacyjnych narzedzi i systemow wspierajacych zarzadzanie tancuchem dostaw.

Krzysztof Chatadyn, Prezes Zarzgdu Otimo Sp. z o.0.
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SPECIJALISCI OD OPTYMALIZACII

Otimo - kim jestesmy?



otimo

Specjalisci w rozwigzywaniu problemdow optymalizacji kombinatorycznej

Czym sie zajmujemy?
Skupiamy sie na obszarach zwigzanych z szeroko rozumiang
logistyka, gospodarkag magazynows3 i transportem:

%

Optymalizacja WMS Optymalizacja VRP Optymalizacja APS
(np. Order picking, JSP) (np. CVRP, VRPTW, VRPPD)



TECHNOLOGIE WSPIERAJACE ZARZADZANIE t ANCUCHEM DOSTAW

O czym bede mowit?



Technologie wspierajace
zarzgdzanie tancuchem dostaw.

Technologie w tancuchu dostaw Odpowiedni system WMS i TMS - czyli jaki?

1. Software 1. Dlaczego wybor odpowiedniego systemu

WMS | TMS jest tak istotny?
2. Hardware

2.Czym jest nowoczesny system WMS |
TMS?

Systemy WMS i TMS oraz ich rola w tancuchu dostaw

1. System WMS

Gtowne funkcje | Rola w tancuch dostaw | Kiedy i dla kogo?

3. Architektura mikroustug w systemach
WMS i TMS

2.5ystem TMS B ) .
Gtéwne funkcje | Rola w tancuch dostaw | Kiedy i dla kogo? 4. prZySZ+OSC SyStemOW WMS | TMS
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SOFTWARE & HARDWARE

Technologie w tancuchu dostaw



Software
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Software

&

WMS

(Warehouse Management Systems):

Systemy zarzadzania magazynem, ktére
optymalizuja uktad przestrzeni
magazynowej i Sledzg stany
magazynowe.

Sledzenie i zarzadzanie procesami
magazynowymi.

Zarzadzanie zapasami

Zarzadzanie procesami przyjecia i
wysytki towaru z magazynu
Optymalizacja kompletacji zamodwien
Obstuga zwrotow

Optymalizacja przestrzeni magazynowej
Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Analityka danych




Software

Analiza Big Data: Chmura obliczeniowa (Cloud

Computing):

Wykorzystanie algorytmow do
przewidywania popytu, optymalizacji
procesow i wykrywania anomalii.

Oprogramowanie dostepne z poziomu
przegladarki, eliminujace koniecznosc¢
Identyfikacja waskich gardet inwestowania w lokalne serwery.

Analiza efektywnosci dziatan Skalowalnos¢ w zaleznosci od potrzeb

Przechowywanie i dostep do danych w
czasie rzeczywistym.

Identyfikacja zagrozen

Wsparcie dla Al i ML
Bezpieczenstwo




Software

Sztuczna inteligencja (Al) i uczenie
maszynowe (ML):

Technologie automatyzujgce procesy decyzyjne i
dostarczajace prognoz

Wykrywanie anomalii i poprawa btedow

Ulepszanie parametrow wejsciowych do algorytmtow
optymalizacyjnych na podstawie danych historycznych






ardware
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ardware

Robotyka i automatyzacja
magazynow

Roboty transportowe, automatyczne
regaty i systemy sortujace.
Zwiekszenie wydajnosci opercyjnej
Automatyzacja procesow

magazynowych, takich jak sortowanie i
pakowanie.

Podniesienie bezpieczenstwa pracy

Ograniczenie wptywu braku zasobow
ludzkich
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ardware
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Drukarki 3D

Urzadzenia umozliwiajace produkcje
czesci i produktow na zadanie.
Personalizacja produktow

Lokalna produkcja, redukcja zapasow i
kosztow transportu.
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Wspotpraca Software & Hardware

Efektywnos¢ tancucha dostaw wynika z integracji oprogramowania i sprzetu.

Czujniki loT Etykiety RFID

(hardware) przesytaja (hardware) i
dane do systemu oprogramowanie do
ERP (software), ich analizy
umozliwiajac przyspieszajg
monitorowanie zarzadzanie

transportu. Zapasami.

Software Hardware

Roboty AGV
(hardware)
wspotpracuja z
WMS (software),
automatyzujac

magazynowanie.

Podziat na software i hardware w tancuchu dostaw podkresla ich wzajemna zaleznos¢. Oprogramowanie umozliwia

analize danych i zarzadzanie procesami, podczas gdy sprzet wspiera realizacje operacji. Razem tworzg one
nowoczesny i wydajny tancuch dostaw, zdolny sprosta¢ wymaganiom dynamicznego rynku.




Systemy WMS | TMS
| Ich rola w tanuchu dostaw



Wspodlha rola WMS | TMS w tancuchu dostaw

Koordynacja przeptywu towarow Redukcja kosztow
o
@ WMS zarzadza operacjami magazynowymi, a TMS 09 Optymalizacja operacji magazynowych i
zapewnia sprawny transport towarow do klientéw lub transportowych pozwala na lepsze wykorzystanie
miedzy lokalizacjami. zasobow.
Zwigkszenie efektywnosci Poprawa satysfakcji klienta
_/'L Integracja obu systemdow umozliwia ptynne przejscie (j Dzieki szybszym i bardziej przewidywalnym dostawom.

towardw z magazynu do transportu, redukujac czas |
btedy w procesach.

Systemy WMS i TMS to kluczowe narzedzia w zarzadzaniu tancuchem dostaw. WMS zapewnia efektywne zarzadzanie

magazynem, a TMS umozliwia optymalizacje transportu. Razem odgrywaja fundamentalng role w zapewnieniu ptynnosci i
efektywnosci przeptywu towarow, co jest niezbedne dla nowoczesnej logistyki i zadowolenia klientow.
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System WMS



System WMS (Warehouse Management System)

System zarzadzania magazynem, ktéry optymalizuje i automatyzuje procesy zwigzane z operacjami
magazynowymi.

Gléwne funkcje:

Utatwienie kompletacji, Zarzadzanie zapasami Optymalizacja Obstuga zwrotow | Integracja z
pakowania i wysytki (Sledzenie stanow przestrzeni reklamacji. technologiami |oT, RFID |
zamowien. Mmagazynowych w czasie magazynowej. systemami ERP.

rzeczywistym).
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System WMS (Warehouse Management System)

System zarzadzania magazynem, ktory
optymalizuje i automatyzuje procesy zwigzane z operacjami magazynowymi.

Rola w tancuchu dostaw:

/ﬂ - Zwieksza efektywnosc i szybkosC operacji magazynowych.
O - Redukuje btedy w zarzadzaniu zapasami i kompletacji.

Poprawia przejrzystosc dzieki petnemu wgladowi w stan magazynu w
czasie rzeczywistym.

20
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System WMS - kiedy | dla kogo?

Kiedy rozwazy¢ implementacje?

Rosnaca liczba operacji magazynowych: Kiedy przedsiebiorstwo -

ma trudnosci z recznym zarzadzaniem duzg liczbg zamowien,
Zapasow i zwrotow.

Problemy z doktadnosciag stanéw magazynowych: W przypadku-

czestych btedow w inwentaryzacji, co prowadzi do opdznien i
problemow z realizacjg zamowien.

Kompleksowe procesy magazynowe: Jesli operacje wymagaja
Zaawansowanego zarzadzania, np. kompletacji, konsolidacji czy
obstugi wielu lokalizacji.

Potrzeba automatyzacji: Kiedy firma chce wykorzystac
technologie, takie jak skanery kodoéw kreskowych, RFID czy loT, w
celu zwiekszenia wydajnosci.

Integracja z innymi systemami: Jesli magazyn wymaga Scistej
wspotpracy z ERP, TMS lub systemami e-commerce.

Dla kogo?

Firmy logistyczne i operatorzy 3PL.
Detalisci i hurtownicy z duzymi magazynami.
E-commerce obstugujace wiele zamowien dziennie.

Branze wymagajace precyzji i przejrzystosci, np. farmacja,
spozywcza czy automotive.
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System TMS (Transportation Management System)

System zarzadzania transportem, ktéry wspiera planowanie, realizacje i monitorowanie procesow
transportowych.

Gitéwne funkcje:

Planowanie tras Zarzadzanie flota Analiza kosztow Sledzenie przesytek w Obstuga faktur i
transportowych w pojazdow i transportu i czasie rzeczywistym dokumentow
oparciu o koszty, czasi harmonogramamiich optymalizacja proceséw transportowych (np. listy
dostepne zasoby. serwisowania. logistycznych. przewozowe).

23 o otimo
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System TMS (Transportation Management System)

System zarzadzania transportem, ktory
wspiera planowanie, realizacje i monitorowanie proceséw transportowych.

Rola w tancuchu dostaw:

@ - Optymalizuje koszty i czas transportu.

6% - Zapewnia petng widocznoscC przesytek, co poprawia komunikacje z
klientami.

E - Minimalizuje ryzyko opdznien i nieefektywnosci w dostawach.

") otimo
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System TMS - kiedy | dla kogo?

Kiedy rozwazy¢ implementacje?

Kompleksowe zarzadzanie transportem: \W przypadku firm
organizujacych wiele transportéw dziennie, szczegdlnie na rézne rynki
geograficzne.

Wysokie koszty transportu: Jesli firma chce optymalizowac¢ koszty
poprzez planowanie tras, konsolidacje przesytek lub negocjacje z
przewoznikami.

Problemy z terminowoscia dostaw: Gdy wazna jest precyzyjna
kontrola nad czasem dostaw i sledzenie przesytek w czasie
rzeczywistym.

Zarzadzanie flota: W przypadku koniecznosci utrzymania pojazdéw w
dobrym stanie technicznym i optymalizacji ich wykorzystania.

Scista kontrola dokumentaciji: Kiedy firma potrzebuje automatyzowac
proces generowania i zarzagdzania dokumentami transportowymi, np.
fakturami, listami przewozowymi.

Dla kogo?

Firmy transportowe i spedycyjne.
Operatorzy logistyczni (3PL i 4PL).

Przedsiebiorstwa z wtasnga flota transportowa.

Firmy produkcyjne i dystrybucyjne, ktére organizujg dostawy na duza

skale.

Branze dziatajgce w modelu ,just-in-time,” np. automotive.

") otimo



Odpowiedni system WMS | TMS
- czyli jJaki?
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Dlaczego wybor odpowiedniego
systemu WMS | TMS jet tak istotny?

Systemy zamkniete sg podatne na niedopasowanie do
szybko zmieniajacych sie realiow rynkowych i utrate
konkurencyjnosci.

System niedostosowany do potrzeb firmy w perspektywie
dtugoterminowej moze wymagac kosztownych
aktualizacji lub wymiany, co spowoduje przerwy w
dziataniu i dodatkowe koszty.

Nieodpowiedni system moze prowadzi¢ do hadmiernych
kosztow zwigzanych z nieefektywnymi procesami lub
btedami, np. w planowaniu transportu czy zarzadzaniu
Zapasami.

Brak integracji prowadzi do problemodow z przeptywem
danych, recznej pracy i bteddw, co moze obnizyc¢
wydajnosc¢ catego tancucha dostaw.

Nieodpowiedni system moze spowolnic¢ operacje, co
wptynie negatywnie na zadowolenie klientéw i czas
realizacji zamowien.

Nieefektywne systemy zwiekszajg ryzyko btedow, ktore
mMoga generowac wysokie koszty operacyjne i wptywac
negatywnie na reputacje firmy.

Systemy niedostosowane do wymagan prawnych moga

prowadzi¢ do kar finansowych i problemow
reputacyjnych.

) otimo



Nowoczesny system WMS | TMS



29

T & F

Cechy dobrego systemu WMS | TMS:

Modularnosc¢ - architektura oparta na mikroustugach

Poszczegdlne ustugi mozna rozwijac i aktualizowac niezaleznie. Umozliwia tatwa integracje
Z innymi systemami, np. ERP, CRM lub platformami e-commerce.

Skalowalnos¢

Mozliwosc skalowania - w tym takze tylko wybranych ustug, np. tych, ktére sg najbardzie]
obcigzone.

Wydajnosé

Zdolnos¢ do szybkiego wykonywania skomplikowanych obliczen.

) otimo
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Cechy dobrego systemu WMS | TMS:

Szybsze wdrazanie nowych funkcji

Rozw@j poszczegolnych modutdow (mikroustug) przez rozne zespoty pozwala skrécic czas
wprowadzania zmian.

Odpornos¢ na awarie

Dzieki modularnej budowie problemy w jednej mikroustudze nie wptywaja na dziatanie
catego systemu.

Personalizacja i elastycznos¢

Mozliowsc¢ bezproblemowego dostosowania do specyficznych wymagan klientéw lub
branzy.

) otimo



Architektura mikroustug
w systemach WMS | TMS



Czym sg mikroustugi?

Mikroustugi to architektura oprogramowania, ktéra pozwala na budowanie
systemow IT jako zbioru niezaleznych, autonomicznych komponentéw
(tzw. mikroustug).

Kazda mikroustuga realizuje okreslong funkcjonalnosc i komunikuje sie z
iInnymi ustugami przez interfejsy API. Dzieki swojej modularnosci i
elastycznosci moga byc¢ rozwijane niezaleznie, co sprzyja szybszemu
wprowadzaniu innowacji oraz lepszemu zarzadzaniu ztozonoscia
systemoéw informatycznych.

Mikroustugi zdobywaja przez to coraz wiekszg popularnos¢ w projektowaniu
systemow IT, w tym systemow zarzadzania magazynami (WMS) oraz
systemow zarzadzania transportem (TMS).

Typowe technologie:

REST API, GraphQL, Kubernetes, Docker, Apache Kafka



AnP

Niezaleznosé

Kazda mikroustuga dziata
Jjako autonomiczny modut,
ktory mozna wdrazac,
skalowac i modyfikowac
niezaleznie od innych.

33

Zalety mikroustug

Elastycznos¢é

tatwo integruja sie z
innymi systemami,
umozliwiajac rozbudowe o
nowe funkcjonalnosci.

ol

Skalowalnosé¢

Mozliwosc¢ niezaleznego
skalowania poszczegolnych
ustug w zaleznosci od
obcigzenia.

Odpornosé na awarie

Awaria jednej mikroustugi
nie powoduje zatrzymania
catego systemu.

©’ otimo
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Rola mikroustug w systemach WMS | TMS

N

-
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Zwiekszona efektywnosc¢ operacyjna

Mikroustugi umozliwiajg automatyzacje kluczowych
procesow, takich jak zarzadzanie zapasami,
Sledzenie przesytek czy optymalizacja tras, co
prowadzi do szybszej realizacji zadan i redukgji
btedow.

Dostosowanie do potrzeb biznesowych

Dzieki elastycznosci architektury mikroustug,
systemy WMS i TMS moga byc¢ tatwo
modyfikowane, aby odpowiadac specyficznym
wymaganiom klientow oraz zmieniajacym sie
warunkom rynkowym.
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rzysztosc¢ systemow WMS i TMS
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PrzysztosC systemow WMS | TMS

- Integracja z Al, ML | - Rozwdj chmury - Zrownowazony rozwoj
algorytmika obliczeniowej Systemy WMS i TMS pomoga
kom binatorycznag Wzrost popularnosci rozwigzan firmom lepiej monitorowac |

redukowac emisje CO, dzieki
optymalizacji transportu i
Mmagazynowania.

chmurowych sprawi, ze systemy
WMS i TMS beda jeszcze bardziej
skalowalne i tatwiejsze w
integracji.

Systemy WMS i TMS wspierane
przez sztuczng inteligencje beda
umozliwiaty bardziej precyzyjne
analizy danych. Algorytmy
optymalizacyjne w postaci
zewnetrznych mikroustug
zapewnig optymalizacje
kluczowych procesow
operacyjnych, takich jak
optymalizacje tras czy
optymalizacje pickingu.
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Dziekuje za uwage

Krzysztof Chatadyn,
Prezes zarzgdu Otimo sp. z 0.0.
mail: krzysztof.chaladyn@otimo.pro
Tel.: 663 062 928
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